
Costs or Fees Contractual Limitations Technical or Practical 

Limitations

Types of costs or fees that a user may be required to pay to purchase, 

license, implement, maintain, upgrade, use, or otherwise enable and 

support the use of the implementation or use of the capability ‐OR‐ 

in connection with the data generated in the course using the 

capability

Limitations of a contractual nature (including developer policies 

and other business practices) that a user may encounter in the 

implementation or use of the capability ‐OR‐ in the connection 

with the data generated in the course of using the capability

Limitations of a technical or practical nature that a user may 

encounter that could prevent or impair the successful 

implementation, configuration, maintenance, support or use of 

the capability ‐OR‐ prevent or limit the use, exchange or 

portability of any data generated in the course of using the 

capability

Drug‐Drug, Drug‐Allergy Interaction Checks

During computerized provider order entry (CPOE), interventions 

automatically and electronically indicate to a user, drug‐drug and drug‐

allergy contraindications based on a patient's medication list and 

medication allergy list. 

 A recurring monthly maintenance fee applies for the use of Medispan 

database support for pharmacy per MEDHOST instance.  Additional monthy 

recurring costs apply for Spanish versions.

No contractual limitations
Either real time API or monthy batch update must be maintained to 

keep the interaction checking up to date.

Patient Specific Education

CEHRT Reference

Patient‐specific education resources. MEDHOST Enterprise electronically 

identifies for a user patient‐specific education resources based on data 

included in the patient's problem list, medication list, and laboratory 

tests and values/results.

Customers may chose to use the Info‐button feature, which pulls 

content from the National Library of Medicine.

And/or customers may choose ExitCare Complete ‐ ExitCare Complete 

Discharge Planning includes one annual single site Inpatient license (in 

all languages), as well as licensing for Emergency Department, ExitMeds, 

Drug‐to‐Drug and Allergy‐to‐Drug Interactions, Patient Medication 

Schedule, ExitLabs, and "OPE" Patient Comprehension Questions.

ExitCare Complete ‐ ExitCare Complete Discharge Planning includes 

one annual single site Inpatient license (in all languages), as well as 

licensing for Emergency Department, ExitMeds, Drug‐to‐Drug and 

Allergy‐to‐Drug Interactions, Patient Medication Schedule, ExitLabs, 

and "OPE" Patient Comprehension Questions.

ExitMeds has three components, Electronic Prescription Writing, 

Medication Reconciliation and Drug Information sheets. ExitMeds 

includes 21,000+ drug specific information sheets in English and 

Spanish are standard

Implementation, license and recurring monthly fees for Exitcare 

Complete are based upon licensed hospital beds.

No contractual limitations No technical or practical limitations

Transition of Care
Allows the EHR user to receive, display, incorporate, create and transmit 

a transition of care/referral summaries.

Base licensing and subscription fee includes up to 10 seats (1 seat per 

registered clinician or user). Additional seats can be licensed under an 

additional subscription fee in lots of 10 seats.

A connection fee will be charged to establish a connection to each third‐

party HISP with whom MEDHOST currently has no relationship. The cost of 

establishing connections can be substantial and may exceed the annual 

licensing and subscription fee in some cases. All costs are passed on to the 

customer(s) who requests the connection.

Customer may incur additional one time expenses for interfacing with a non 

preferred HISP (Health Information Service Provider).  

Transport of the Summary of Care requires the use of Secure 

Electronic Solutions, MEDHOST supported HISP.  

MEDHOST Enterprise adheres to CCDA 1.1 and ITI‐41 XDS.b (Provide 

and Register Document Set) standards.

Transport of the Summary of Care requires the use of a HISP.  

MEDHOST prefered partner HISP is Secure Exchange Solutions.

e‐Prescribe
MEDHOST Enterprise enables users to electronically create prescriptions 

and prescription related information for electronic transmission.

A one‐time implementation service, license and  recurring monthly 

maintenance fees apply based upon licensed beds.

Electronic prescriptions may only be transmitted to members of 

Surescripts network.
Requires the use of 3rd party software, Dr. First or Surescripts.

Data Portability

 Enables users to electronically create a set of export summaries for all 

patients in EHR technology, which represents the most current clinical 

information about each patient and includes the Common MU Data Set: 

Encounter Diagnoses, Immunizations, Cognitive Status and Discharge 

Instructions

A one‐time implementation service fee and  recurring monthly maintenance 

fee applies. Maintenance includes MEDHOST support and standard release 

updates.  

No contractual limitations

Reprocessing of QRDA (Quality Reporting Document Architecture) data 

is limited to processing one week's worth of data per request to 

prevent system overload.  Multiple requests can be submitted to 

address time frames longer than one week. 

Reprocessing of QRDA files cannot be done for a single measure or 

facility, all QRDAs for a given time period must be processed.  Providers 

may filter patient selection based upon patient name, admit date and 

date of birth.

Clinical Quality Measures
Enable users of EHR to capture, import, calculate and report on 

electronic clinical quality measures.

MEDHOST Enterprise solution requires the purchase of MEDHOST Business 

Intelligence to calculate and report electronic clinical quality measures.  

CQM data is caputed and sent to MEDHOST Business Intelligence upon 

patient discharge.  If collection of this data is found to be deficient due to 

improper build of enterprise assesment forms or mappings to proper 

vocabularies, an additional fee for  reprocessing corrected cqm data 

captured on EHR systems may apply.  Multi‐facility or provider fees may 

apply.

MEDHOST Enterprise requires the use of MEDHOST Business 

Intelligence to support automated measure calculations, and clinical 

quality calculationand electronic submissions.

Reprocessing of QRDA (Quality Reporting Document Architect) data is 

limited to one week batch to prevent system overload. 

 

Reprocessing of QRDA files cannot be done for a single measure or 

facility, all QRDAs for a given time period must be processed.

View, Download, and Transmit

CMS EHR Incentive Program objective 8: Patient Electronic Access

MEDHOST Enterprise with YourCareUniverse Health Portal provides 

patients timely access to view, download and transmit their health 

information.

MEDHOST Enterprise requires the use of YourCareUniverse Health Portal for 

patients' access to their health information and MEDHOST Business 

Intelligence for reporting the measure.  The use of other patient portal 

applications may require a one‐time install, setup fee and recurring 

maintenance fees based upon number of registered users.    

No contractual limitations

MEDHOST Enterprise and YourCareUniverse Health Portal adheres to 

CCDA 1.1 and ITI‐41 XDS.b (Provide and Register Document Set) 

standards.

Transmission to Immunization Registries
MEDHOST Enterprise EHR technology is able to electronically create 

immunization information for electronic transmission to state 

immunization registries.

A one‐time implementation service fee and a recurring monthly 

maintenance fee apply per interface.   Additional fees may apply to meeting 

state registry requirements that are not consistent with ONC certification 

requirements. Any additional requirements imposed by local, state or federal 

immunization registries may not be supported by the base purchase of 

MEDHOST Enterprise and may require purchase of YourCareLink interface 

engine, which has one implementation, licensure and monthy support fees.

No contractual limitations
MEDHOST Connex provides basic electronic immunization capabilities, 

certified to the ONC 2014 Edition.   

Transmission to Public Health Agencies
MEDHOST Enterprise electronically creates syndrome‐based public 

health surveillance information for electronic transmission to registries.

A one‐time implementation service fee and recurring monthly maintenance 

fee apply per interface.   Additional fees may apply to meet state registry 

requirements that are not consistent with ONC certification requirements.  

Any additional requirements imposed by local, state or federal immunization 

registries may not be supported by the base purchase of MEDHOST 

Enterprise and may require purchase of YourCareLink interface engine, which 

has one implementation, licensure and monthy support fees.

No contractual limitations
MEDHOST Connex provides basic electronic registry capabilities, 

certified to the ONC 2014 Edition.  

Transmission of Reportable Laboratory Test
MEDHOST Enterprise is able to electronically create reportable 

laboratory tests and values/results for electronic transmission to local, 

state and federal registries.

A one‐time implementation service fee and recurring monthly maintenance 

fee apply per interface.   Additional fees may apply to meeting state registry 

requirements that are not consistent with ONC certification requirements.  

Any additional requirements imposed by local, state or federal immunization 

registries may not be supported by the base purchase of MEDHOST 

Enterprise and may require purchase of YourCareLink interface engine, which 

has one implementation, licensure and monthy support fees.

No contractual limitations
MEDHOST Connex provides basic electronic laboratory registry 

capabilities, certified to the ONC 2014 Edition.   

Automated Measure Calculation

MEDHOST Business Intelligence is a SaaS and cloud‐based executive 

dashboard for C‐level executives and quality administrators to monitor 

actionable data for Meaningful Use reporting. With hundreds of clinical 

and financial key performance indicators to analyze, Business 

Intelligence gives deep insight into operational and financial measures, 

increasing visibility enterprise‐wide so the customer can improve overall 

facility performance.

A one‐time implementation service fee and recurring monthly maintenance 

fee apply to utilize the MEDHOST Business Intelligence solution.

If a non MEDHOST Business Intellignece solution is used, the customer may 

incur additional expenses related to one time interface development cost 

and monthly support fees.  Additonal fees may be incurred when updates to 

the 3rd party Businesss Intlligence solution occur.

Additional fees may apply when supporting multiple facilities and/or 

provider groups.

MEDHOST Enterprise requires the use of MEDHOST Business 

Intelligence to support automated measure calculations or the 

customer contract with a 3rd party solution for Business Intelligence 

automated measure functionality. 

MEDHOST Enterprise supports MEDHOST implementation of QRDA1.
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